Kaytannon esimerkkeg a

== ONKO TAMA KORRUPTIOTAPAUS TAI JOKIN MUU LAITON KAYTANTO? KUINKA
REAGOIDA?

1 — Olen avaamassa uutta Rexelin toimistoa nopean talouskasvun maassa, ja
paikallisviranomaiset ovat vaatineet pienta etuutta puhelinlinjojemme asentamiseksi.
Tassa maassa tama nayttaa olevan tavanomaista. Pitadaké minun maksaa?

Ei. Ellei vaadittu maksu ole laillinen asennuslupamaksu, sinun ei pida maksaa. Kyse voi
olla voitelurahasta. On loydettava laillinen vaihtoehto. Tietyissa tapauksissa saattaa olla
parempi kaantya hallintovirkamiehen, jonka kaytannot vaikuttavat kyseenalaisilta,
[Ahimman esimiehen puoleen.

2 — Olen neuvottelemassa uusien tuotteiden kayttéonotosta uuden asiakkaan kanssa.
Talle asiakkaalle tyoskenteleva konsultti ottaa minuun yhteytta ilmoittaen, etta han voi
toimittaa minulle tata asiakasta koskevia luottamuksellisia tietoja ja nain auttaa minua.

Sinun on kieltaydyttava tasta tarjouksesta ja ilmoitettava siita ylemmalle taholle. On
myo0s epailematta tarpeen varoittaa asiakastasi siita, etta kolmas osapuoli yrittaa
kaupitella hanelle kuuluvia luottamuksellisia tietoja.

3 — Tiimisi myyja ehdottaa lahjan antamista asiakasyrityksen hankintapaallikolle
sopimuksen uusimisen varmistamiseksi.

Sinun on kiellettava myyjaasi tarjoamasta lahjaa, joka ei ole sovellettavassa "lahjat ja
vieraanvaraisuus” -menettelyssa esitettyjen saantéjen mukainen. Myyjalle on kerrottava,
etta hanen lahjansa voitaisiin tulkita pyrkimykseksi vaikuttaa asiakkaan
hankintapaallikkdon ja hanta on kehotettava osallistumaan korruption riskeja koskevaan
koulutukseen.

4 — Toimittaja tarjosi minulle oman tavaramerkkinsa tuotteita. En usko, ettad tama tulee
hanelle kovin kalliiksi. Voinko ottaa lahjan vastaan?

Voit ottaa lahjan vastaan, ellei se vaikuta suhteeseesi toimittajaan. Voit ottaa vastaan
ainoastaan arvoltaan vahaisia lahjoja tai kutsuja. Tuotteet, joissa on esimerkiksi
toimittajan logo, ovat yleensa hyvaksyttavia. Jos epailet tuotteen arvoa ja kuinka kasitella
aihetta, sinun on pyydettava neuvoa ylemmalta taholta. Jos eparoit, ala koskaan tee



paatosta omin pain.
5 — Voinko antaa Rexelin asiakkaalle liput tarkeaan rugbyotteluun, johon en itse paase?

Olisi sopivaa, etta joku Rexelista olisi asiakkaan seurana. Sama saanto patee, kun
toimittaja kutsuu Rexelin tyontekijan. Kutsun on oltava tyon puitteet huomioiden
asiallinen, kohtuullinen ja tavanomainen ja kutsuvan osapuolen on osallistuttava siihen.

6 — Jarjestan osana tyotani Rexelissa paljon tapahtumia, nayttelyja jne. Hotelli, jossa
yovyn usein, tarjosi vanhemmilleni viikonloppua taysihoidolla. Hyvin koskettava
huomionosoitus. Voinko ottaa lahjan vastaan?

Et. Vaikket hyodykaan suoraan tasta ehdotuksesta, tiedat hyvin, etta jos hyvaksyt sen,
sinun on vaikeampi olla puolueeton tulevissa suhteissanne. Naennainenkaan eturistiriita
ei ole hyvaksyttava. Sinun on kieltaydyttava kohteliaasti tarjouksesta ja esitettava
kieltaytymisen syyt.

7 — Olemme juuri voittaneet uuden asiakkaan tarjouskilpailun. Myyntipaallikkomme
kertoo, etta asiakas haluaisi juhlia tapahtumaa striptease-klubilla. Voinko hyvaksya
kutsun?

Kumppaneidemme, asiakkaidemme tai toimittajiemme esittamien kutsujen on oltava
kohtuullisia ja hyvaksyttavia. Taman tyyppinen illanvietto on vastoin Rexelin arvoja.
Sinun on yritettava loytaa vaihtoehto Rexelin maineen yllapitamiseksi kaikissa tilanteissa.
Kateista rahaa ei pida missaan tapauksessa kayttaa kumppaneidemme, asiakkaidemme,
toimittajiemme tai Tyontekijoidemme "viihdyttamiseen”.

8 — Kaydessani lapi kululaskuja uskon havainneeni virheen, jota kukaan ei kumma kylla
ole huomannut. Epardin kertoa siita esimiehelleni, koska en halua loukata hanta. Mita
tehda?

Sinun on kerrottava siita. Todetusta poikkeamasta vaikeneminen on virhe ty0ssa, eika se
palvele Rexelin etuja pitkalla tahtaimella.

9 — Asiakas haluaa maksaa tilauksensa eri tileilta, seka pankkisiirrolla, sekilla etta
kateisella. Onko tama hyvaksyttavaa?

Tallaisiin pyyntoihin ja maksutapahtumiin on kiinnitettava erityista huomiota. Nailla
pyynnoilla voidaan katkea rahanpesutoimintaa. Nama suoritukset voidaan hyvaksya vain
poikkeuksellisesti ja esimiehen hyvaksynnalla. Erityista huomiota on kiinnitettava
kateismaksuehdotuksiin, sopimuksessa esiintymattoman henkilon maksusuorituksiin ja



maksuihin tileilta, jotka eivat ole vakiintuneessa liikesuhteessa tavanomaisia, tai jos
pankkitili on eri maassa kuin sopijayhtio. Ellei pankkitili ole sopijayhtion nimissa, maksu
on hylattava.

10 — Aviopuolisoni tydoskentelee Rexelin kilpailijalla. Emme puhu ammatillisesta
toiminnastamme, mutta pelkdaan kuitenkin hammentavaa tilannetta. Mita minun pitaa
tehda?

Tama tilanne voi luoda naennaisen eturistiriildan. Suojautuaksesi sinun on kerrottava siita
esimiehellesi tai henkilostopaallikdlle. Sinun ja puolisosi on varmistauduttava siita, etta
kaikki ammatilliset, luottamukselliset tai salassapidettavat tiedot pysyvat suojattuina.

11 — Olen saanut tietaa, etta eras ystavani tyoskentelee palveluntarjoajalla. En nae
mitaan eturistiriitaa, koska emme koskaan keskustele tydsta. Onko minun tehtava
jotakin?

Sinun on ilmoitettava tasta lahimmalle esimiehellesi. Vaikka eturistiriita olisi naennainen
tai mahdollinen, kultainen saanto on paljastaa tilanne ja kertoa siita yksityiskohtaisesti.
Talla tilanteella ei pitaisi olla mitaan vaikutusta palveluntarjoajan valintaan, jos ilmenee,
ettd tdma palveluntarjoaja palvelee Rexelin etuja parhaiten. Sinua voidaan kuitenkin
pyytaa olemaan osallistumatta taman toimittajan valintaan.

12 — Kun laadimme julkiseen tarjouspyyntdon vastausta, palkkasimme ilman selkeasti
maariteltya tehtavaa olevan konsultin ja tasta aiheutui lisakustannuksia. Huomasin, etta
kyseinen henkild on samaa sukua eraan tarjouspyyntdéon annettavien vastausten
tutkimiseen osallistuvan toimikunnan jasenen kanssa.

Tama tilanne on erityisen arkaluonteinen ja voi vaikuttaa vaikutusvallan vaarinkaytolta.
Jos konsultti on kayttanyt vaarin vaikutusvaltaansa paattdjiin yrittaakseen saada urakan,
tasta kaytoksesta rangaistaan samalla tavalla kuin korruptiosta.



